PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Reg. delib. n. 1877 Prot. n.

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA PROVINCIALE

OGGETTO:
Approvazione del profilo professionale di maestro artigiano "giardiniere" ai sensi della deliberazione
della Giunta provinciale n. 769 del 19 maggio 2017.

Il giorno 16 Novembre 2017 ad ore 08:45 nella sala delle Sedute
in seguito a convocazione disposta con avviso agli assessori, si € riunita

LA GIUNTA PROVINCIALE
sotto la presidenza del
PRESIDENTE UGO ROSSI
Presenti: ASSESSORE CARLO DALDOSS
MICHELE DALLAPICCOLA
SARA FERRARI
MAURO GILMOZZ1
LUCA ZENI
Assenti: VICEPRESIDENTE ALESSANDRO OLIVI
ASSESSORE TIZIANO MELLARINI
Assiste: IL DIRIGENTE SOST. MILENA CESTARI

Il Presidente, constatato il numero legale degli intervenuti, dichiara aperta la seduta
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Visto l'articolo 13 della legge provinciale 1 agosto 2002, n. 11 che ha istituito il titolo di maestro
artigiano

Visto l'articolo 20 bis della legge provinciale 1 agosto 2002, n. 11 che delega la Camera di
commercio, industria, artigianato e agricoltura di Trento alcune funzioni in materia di artigianato,
tra cui lo svolgimento del procedimento per il rilascio del titolo di maestro artigiano.

Visto l'accordo di programma tra la Provincia autonoma di Trento e la Camera di commercio
industria, artigianato e agricoltura di Trento approvato con deliberazione della Giunta provinciale n.
1014 del 22 giugno 2015 e la deliberazione della Giunta provinciale n. 722 del 12 maggio 2017 che
ha modificato l'articolo 20 del citato accordo.

Visti 1 criteri per il conferimento del titolo di maestro artigiano di cui alla deliberazione della Giunta
provinciale n. 769 del 19 maggio 2017.

Vista la deliberazione della Giunta provinciale n. 768 di data 12 maggio 2015 la quale ha
individuato il giardiniere tra i mestieri per i quali puo essere conferito il titolo maestro artigiano ai
sensi dell'articolo 13 della legge provinciale 1 agosto 2002, n. 11 ed ha approvato il relativo profilo
professionale.

Ritenuto opportuno, prima dell'avvio di nuovi percorsi formativi atti al conferimento del titolo di
maestro artigiano "giardiniere” procedere a rivedere i contenuti previsti nel profilo approvato con
deliberazione della Giunta provinciale n. 768 del 12 maggio 2015.

Considerato che il programma formativo del maestro artigiano "giardiniere" contenuto nell'allegato
B del presente provvedimento, ¢ articolato, ai sensi dell'articolo 4 dei criteri di cui alla deliberazione
della Giunta provinciale n. 769 del 19 maggio 2017, in quattro aree "area gestione d'impresa",

nn

"area insegnamento del mestiere", "area tecnico professionale" e "area sicurezza del lavoro".

Considerato che il programma formativo del maestro artigiano giardiniere, approvato all'allegato B
del presente provvedimento, ¢ articolato in 4 aree e che l'area “sicurezza del lavoro” ¢ stata
introdotta ai sensi delle sopracitate disposizioni normative.

Considerato che l'area “sicurezza del lavoro” ha lo scopo di consentire ai maestri artigiani di
assolvere gli obblighi inerenti la formazione prevista dalle vigenti normative in materia di sicurezza
sui luoghi di lavoro consentendo quindi a tali soggetti di poter ospitare all'interno della propria
impresa apprendisti, tirocinanti e altri partecipanti a progetti formativi.

Considerato che ai sensi della citata deliberazione n. 769/2017 per il conseguimento del titolo di

maestro artigiano ¢ necessario ottenere un esito positivo in tutte le aree previste nel programma

formativo.

Alla luce di quanto sopra esposto con il presente provvedimento si propone di:

a) approvare l'allegato A) “Profilo di qualificazione professionale del maestro artigiano
giardiniere”,;

b) approvare l'allegato B) “Programma formativo del maestro artigiano giardiniere’;

c) autorizzare la Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Trento ad avviare le
procedure necessarie all'attivazione di percorsi formativi relativi al conferimento del titolo di
maestro artigiano “giardiniere” ai sensi del sopracitato accordo di programma.
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Ci0 premesso,
LA GIUNTA PROVINCIALE

- visti gli atti citati in premessa;
- sentita la Commissione provinciale per l'artigianato;
- a voti unanimi espressi nelle forme di legge,

DELIBERA

1. di approvare l'allegato A) “Profilo di qualificazione professionale del maestro artigiano
giardiniere” quale parte integrante e sostanziale della presente deliberazione;

2. di approvare l'allegato B) “Programma formativo del maestro artigiano giardiniere” quale parte
integrante e sostanziale della presente deliberazione;

3. di stabilire che all'area “sicurezza del lavoro” dovranno essere applicate le modalita di
valutazione previste dalla normativa in materia sicurezza sui luoghi di lavoro relativamente alla
formazione obbligatoria ivi prevista;

4. di autorizzare la Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Trento ad avviare
le procedure necessarie all'attivazione di percorsi formativi relativi al conferimento del titolo di
maestro artigiano “giardiniere” ai sensi dell'accordo di programma tra Provincia autonoma di
Trento e Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Trento, approvato con
deliberazione della Giunta provinciale n. 1014 del 22 giugno 2015;

5. di stabilire, ai sensi della legge provinciale 1 agosto 2002, n. 11, articolo 13, comma 2, punto c),
in euro 200,00 la quota di costi a carico degli interessati per la frequenza dei percorsi formativi
di cui al presente provvedimento, stabilendo che tali quote siano versate a favore della Camera
di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Trento o di Accademia d'Impresa, Azienda
speciale della Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Trento.
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Adunanza chiusa ad ore 10:35

Verbale letto, approvato e sottoscritto.

Elenco degli allegati parte integrante
001 Allegato A) Profilo di qualificazione professionale

002 Allegato B) Programma formativo

IL PRESIDENTE
Ugo Rossi IL DIRIGENTE SOST.
Milena Cestari
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PROFILO

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE

DENOMINAZIONE

MAESTRO ARTIGIANO GIARDINIERE

DESCRIZIONE SINTETICA

Il Maestro Artigiano si connota per un elevato grado di capacita tecnico-professionale,
imprenditoriale e di insegnamento del mestiere. Definisce gli obiettivi strategici aziendali e
la propria offerta di mercato. Pianifica, implementa e gestisce le scelte economico-
finanziarie e di produzione. Valuta i risultati, negozia con i fornitori e i clienti, programma e
controlla I'uso efficiente delle risorse; recluta personale e definisce i processi di innovazione
organizzativa e produttiva.

In riferimento allo specifico profilo di comparto, il “Maestro Artigiano Giardiniere” si occupa
della progettazione, della costruzione, della cura e della manutenzione delle opere a verde
interagendo con gli altri specialisti del settore. Opera nell'ottica della sostenibilita
ambientale ed economica, ponendo attenzione al contesto storico, culturale e sociale.
Propone soluzioni migliorative integrate nel sistema di impianti automatizzati, ai fini della
maggiore efficacia ed efficienza degli interventi e dei consumi. Presidia gli aspetti
tecnologici, i processi gestionali e operativi, le procedure di controllo nel rispetto dei
risultati attesi.

LIVELLO QEQ/EQF

5° livello

ANNOTAZIONI

In base alla Legge Provinciale n. 11/2002 art. 13, i requisiti per il conseguimento del titolo di
Maestro Artigiano tengono conto “dell'esperienza maturata in qualita di imprenditore
artigiano per non meno di cinque anni e dell'acquisizione, anche attraverso la frequenza
obbligatoria di appositi corsi, di un elevato grado di capacita tecnico-professionale e
imprenditoriale nonché di nozioni fondamentali per I'insegnamento del mestiere”.




ATTIVITA’

COMPETENZE

PROGETTAZIONE DI AREE VERDI, PARCHI E GIARDINI

Analisi della domanda del cliente

Analisi delle tendenze di mercato e delle evoluzioni estetiche
e tecnologiche

Elaborazione di proposte innovative

Analisi del contesto ambientale e socio-culturale

Indagine preliminare sito e indagine documentale di fattibilita
Acquisizione della cartografia ed esecuzione di rilievi metrici e
funzionali dell’area

Verifica dell’agibilita del sito e dei vincoli logistici
Individuazione di soluzioni progettuali funzionali alle
caratteristiche e alle condizioni climatiche dell'area anche in
relazione ad eventuali vincoli o prescrizioni

Elaborazione del progetto preliminare di fattibilita per la
realizzazione di aree verdi, parchi e giardini

Elaborazione del progetto esecutivo anche con l'uso di
programmi dedicati

Elaborazione dei dettagli costruttivi

Interpretazione del progetto eseguito da altri soggetti
Individuazione di possibili criticita o incongruenze e proposta
di soluzioni migliorative, varianti e integrazioni
Predisposizione dell’offerta tecnico-economica
Predisposizione del piano di gestione

1. Progettare opere a verde coerenti al
contesto di riferimento, alle esigenze del
committente e alle necessita gestionali,
nella logica della sostenibilita
ambientale

PROGRAMMAZIONE DELL'INTERVENTO

Sopralluogo in sito per la pianificazione dell’intervento
Valutazione del capitolato e dei dati tecnici per la scelta delle
diverse soluzioni realizzative

Adeguamento delle operazioni colturali alle specificita
infrastrutturali del progetto (es. impianto di irrigazione,
illuminazione, pavimentazione, ecc.)

Valutazione della disposizione e della tipologia di arredi alle
esigenze e caratteristiche della composizione vegetale
dell’area

Coordinamento della realizzazione delle opere a verde e di
arredo ornamentale (es. panchine, pergolati, cestini,
pavimentazione, attrezzature ludiche, ecc.)

Scelta della specie delle piante e della tipologia di materiali,
manufatti e arredi

Individuazione della tipologia e delle modalita di
funzionamento degli impianti

Pianificazione delle tempistiche e delle sequenze degli
interventi in collaborazione con le altre figure professionali e
committente

Definizione degli interventi e delle tecniche

2. Scegliere e programmare le modalita
tecniche, organizzative e logistiche
dell’intervento, in collaborazione con
altri professionisti




LAVORAZIONI PRELIMINARI ALLA PRODUZIONE DI PIANTE
ORNAMENTALI E FIORI IN PIENA TERRA IN VIVAIO
Realizzazione delle lavorazioni principali per la semina e il
trapianto (es. sterro, reintegro, aratura, fresatura, vangatura,
ecc.)

Realizzazione delle lavorazioni complementari di
preparazione del suolo alla semina ed al trapianto (es.
estirpatura, erpicatura, rullatura, livellamento, ecc.)
Realizzazione delle operazioni per l'interramento di
ammendanti e concimi

GESTIONE DI PIANTE ORNAMENTALI E FIORI IN PIENA TERRA
E IN VASO, IN VIVAIO

Valutazione e ottimizzazione dei cicli produttivi (es.
introduzione di innovazione tecniche e tecnologiche,
individuazione delle criticita dei cicli di coltivazione,
combinazioni ottimali tra selezioni colturali e tecniche
colturali, ecc.)

Monitoraggio della crescita delle piante

Esecuzione delle operazioni di trattamento per la prevenzione
e la cura delle malattie delle piante

Esecuzione delle operazioni per la concimazione delle piante
anche con fertirrigazione

Esecuzione delle operazioni per il drenaggio e l'irrigazione
delle piante

Esecuzione delle operazioni di manutenzione di impianti,
macchine e attrezzature

Controllo biologico e integrato dei parassiti

Controllo delle infestanti

Potatura e cimatura della vegetazione

COSTRUZIONE DI AREE VERDI, PARCHI E GIARDINI

Esame della documentazione progettuale

Valutazione del capitolato e dei dati tecnici per la scelta delle
diverse soluzioni realizzative

Organizzazione, allestimento e gestione del cantiere
Realizzazione di impianti se previsti (es. impianto di
irrigazione, impianti di illuminazione, ecc.)

Lavorazione del terreno delle aree verdi, con modalita
differenziate in funzione del tipo di impiego (es. semina di
prato, messa a dimora di piante, ecc.)

Messa a dimora di piante arboree e arbustive

Posa dei materiali e collocazione dei manufatti e arredi
Realizzazione del prato mediante semina o impiego di prato
pronto

Verifiche e controlli sul funzionamento di impianti
(iluminazione e irriguo) e attrezzature ludiche

Verifica delle conformita rispetto al progetto e alla regola
d’arte

Gestione dello smaltimento dei rifiuti in base alla normativa
vigente

Coordinamento delle risorse

Controllo qualita

Consegna del piano di gestione al committente

3. Costruire e curare la manutenzione
delle opere a verde e degli impianti
tecnologici, provvedendo alla
produzione e gestione di piante in
vivaio, monitorando il ciclo di vita e la
qualita dell’opera




CURA E MANUTENZIONE DI AREE VERDI, PARCHI E GIARDINI

Taglio erba eseguito secondo le modalita previste (es. con o
senza raccolta, metodo mulching, trinciatura, ecc.)
Irrigazione di essenze arboree, arbustive e prato, mediante
impianto irriguo automatizzato (programmazione) o
manualmente al bisogno

Esecuzione delle operazioni di concimazione a piante, arbusti,
prato, mediante I'impiego di prodotti adeguati

Preservazioni di piante, arbusti e prato da agenti patogeni e
fitofagi mediante 'utilizzo di presidi fitosanitari autorizzati
Potatura di piante arbustive disposte in forma singola,
macchia arbustiva o siepe

Potatura di piante arboree (alto fusto) con I'ausilio di mezzi
elevatori (piattaforma) o in tree climbing

Raccolta del materiale vegetale di risulta e successivo
conferimento in luoghi autorizzati allo smaltimento/recupero
Esecuzione delle operazioni di manutenzione di macchinari,
attrezzature, impianti di irrigazione

Verifica di stabilita delle alberature mediante metodologia
V.T.A. eseguita da personale qualificato

Gestione ordinaria e straordinaria delle opere a verde

SERVIZI PER L’APPRENDIMENTO E LA FORMAZIONE
PROFESSIONALE

Analisi dei fabbisogni

Identificazione delle caratteristiche degli apprendimenti
pregressi

Valutazione della qualita tecnica della documentazione in
ingresso al processo valutativo

Identificazione delle motivazioni e delle aspettative nei
confronti dell'intervento formativo

Analisi e declinazione delle attivita e delle performance attese
Cura dei rapporti con gli enti committenti

Identificazione e definizione degli obiettivi e delle finalita
della valutazione degli apprendimenti

Definizione dell'impianto metodologico del sistema di
valutazione del percorso formativo

Progettazione di materiali didattici funzionali all'intervento
formativo

Predisposizione di un setting formativo

Pianificazione di dettaglio dell'intervento formativo
Erogazione dell'intervento formativo

Presentazione e condivisione del contratto formativo
Gestione delle relazioni in fase di apprendimento
Monitoraggio dell'andamento dei percorsi formativi e di
alternanza scuola-lavoro, e predisposizione di eventuali azioni
correttive

Gestione della modulistica (registro presenze, schede,
questionari di gradimento)

Predisposizione e somministrazione degli strumenti di
valutazione

Valutazione della coerenza della dotazione di competenze
con le caratteristiche dell'intervento formativo
Attestazione delle competenze

4.

Ideare, costruire, attuare e valutare
percorsi di apprendimento sul lavoro
in coerenza ai bisogni di partenza, alle
attese finali e alla normativa vigente




COMPETENZA
1. Progettare opere a verde coerenti al contesto di riferimento, alle esigenze del committente e alle
necessita gestionali, nella logica della sostenibilita ambientale

ABILITA’

CONOSCENZE

Definire I'offerta aziendale e gli investimenti correlati,
sulla base degli scenari di mercato e dell’ambiente
competitivo

Ricercare e definire nuovi prodotti / servizi

Definire le esigenze del cliente

Comunicare e negoziare obiettivi, condizioni, modalita e
risorse

Condurre l'indagine preliminare del sito sulla base delle
caratteristiche di suolo, soprassuolo, strutture e
infrastrutture e dei contesti paesaggistici, storici, culturali
e sociali dell'intervento

Individuare  soluzioni  progettuali funzionali alle
caratteristiche e condizioni climatiche dell'area, a principi
di sostenibilita economica e ambientale e in base alle
evoluzioni estetiche e tecnologiche del settore

Definire la tipologia di intervento per la cura e la
manutenzione dell’opera

Applicare metodologie di progettazione
collaborazione con altre figure professionali
Elaborare il progetto esecutivo e i dettagli costruttivi,
anche con l'uso di software dedicati

Individuare soluzioni migliorative, varianti e integrazioni
sulla base dell’analisi di progetti eseguiti da altri soggetti
Elaborare I'offerta tecnico-economica

integrata in

Modelli di analisi competitiva

Elementi di marketing strategico e operativo

Tecniche di analisi e segmentazione della clientela
Tecniche di esplorazione della domanda

Principi di comunicazione e tecniche di negoziazione
Elementi di gestione economico-finanziaria e di
preventivazione dei costi

Nozioni su stili e storia dei giardini
Caratteristiche delle tendenze
innovazioni nel settore

Tipologie e caratteristiche di giardini
Elementi di disegno tecnico
Elementi di disegno architettonico del verde e dei giardini
Principi di pianificazione urbana

Principi di progettazione delle opere al verde

Principi di progettazione di impianti tecnologici in parchi e
giardini

Principi di illuminotecnica applicati alle opere a verde
Metodi di progettazione integrata

Teoria del colore e dei volumi delle opere a verde
Tecniche compositive delle opere a verde

Principi di sostenibilita applicati a sistemi urbani e alle
opere a verde

Tecniche di rilievo ambientale paesaggistico storico,
culturale e sociale

Caratteristiche botaniche ed ecologiche delle piante
Tipologie e caratteristiche innovative di materiali ed
arredi

evolutive e delle

COMPETENZA
2. Scegliere e programmare le modalita tecniche, organizzative e logistiche dell’intervento, in

collaborazione con altri professionisti

ABILITA’

CONOSCENZE

Interpretare capitolati e piani di gestione

Applicare metodi di indagine e analisi del contesto di
riferimento ai fini della programmazione dell’intervento
Individuare le tipologie di piante, materiali e impianti
tecnologici secondo le caratteristiche attese e in modo
coerente al progetto
Adeguare le operazioni
infrastrutturali del progetto
Valutare la disposizione degli arredi in base alle esigenze
e alle caratteristiche della composizione vegetale
progettata

Definire intervento, modalita, risorse, tempi e tecniche di
realizzazione in collaborazione con altri professionisti
Coordinare le risorse complessive

Individuare soluzioni ad eventuali criticita per assicurare il
livello di qualita auspicata

Elaborare I'offerta tecnico-economica

Elaborare il piano di gestione

Analizzare la qualita dei manufatti in sito

colturali alle specificita

Caratteristiche giuridico-amministrative e procedurali dei
capitolati

Metodi di indagine del contesto e dell’area operativa
Principi di pianificazione urbana

Principi di sostenibilita

Principi di fisiologia vegetale e agronomia

Caratteristiche fisiche, chimiche e biologiche dei terreni e
delle piante

Tipologie di nuove patologie di piante e ornamenti
Tipologie e caratteristiche di impianti tecnologici

Elementi di certificazione di manufatti e arredi

Principi di project management

Procedure e tecniche di approvvigionamento

Elementi di organizzazione aziendale

Principi di gestione delle risorse umane

Elementi di gestione della qualita

Tecniche di redazione del piano di gestione per l'intero
ciclo di vita dell’opera




Verificare la rispondenza di certificazioni e conformita
degli arredi

COMPETENZA
3. Costruire e curare la manutenzione delle opere a verde e degli impianti tecnologici,
provvedendo alla produzione e gestione di piante in vivaio, monitorando il ciclo di vita e la

qualita dell’opera

ABILITA’

CONOSCENZE

Coordinare le risorse complessive
Controllare la qualita di prodotto e processo

Individuare soluzioni ad eventuali criticita per assicurare il
livello di qualita auspicata

Applicare metodi di delega in base alle caratteristiche di

autonomia dei collaboratori e al tipo di supporto
funzionale al compito

Monitorare e valutare le prestazioni

Predisporre il consuntivo della lavorazione

Realizzare le lavorazioni di semina, trapianto,

preparazione e le operazioni di interramento per la
produzione

Valutare e ottimizzare i cicli produttivi di
ornamentali e fiori in piena terra, in vivaio

piante

Eseguire le operazioni di trattamento preventivo e cura
delle malattie delle piante

Eseguire le operazioni di concimazione, drenaggio e
irrigazione, nonché manutenzione di impianti, macchine e
attrezzature

Effettuare il controllo biologico e integrato dei parassiti e
delle infestanti

Applicare principi e tecniche di modellamento e

preparazione del terreno

Applicare principi e tecniche di messa in opera degli
arredi e degli impianti tecnologici, nonché modalita di
manutenzione degli stessi

Individuare possibili scostamenti e soluzioni alle criticita
rilevati in corso d’opera

Applicare metodiche e tecniche per gestire le attivita di
collaudo

Valutare la conformita dell’opera a verde in base ai
capitolati e ai piani di gestione

Effettuare la programmazione e la regolazione degli
impianti di automazione per la cura e la manutenzione di
piante e arredi

Principi di project management

Procedure e tecniche di approvvigionamento

Elementi di gestione della qualita

Elementi di organizzazione aziendale

Principi di gestione delle risorse umane

Tecniche di elaborazione consuntivi

Principi di fisiologia vegetale e agronomia

Caratteristiche fisiche, chimiche e biologiche dei terreni e
delle piante

Tecniche di riconoscimento,
patologie di piante e terreni

prevenzione e cura di

Tecniche operative di allevamento e

manutenzione

impianto,

Tecniche di coltivazione delle piante

Principi e tecniche di modellamento e preparazione del
terreno

Principi e tecniche di gestione del verde e manutenzione
di manufatti, arredi e impianti

Principi e tecniche di messa in opera degli arredi, degli
impianti tecnologici e della manutenzione degli stessi

Metodiche e tecniche per valutare i requisiti di conformita
e i consumi dell'opera nell’ottica della sostenibilita
ambientale

Principi di regolazione e programmazione degli impianti
tecnologici applicati alle opere a verde e agli arredi
Nozioni sui sistemi integrati di automazione degli impianti
Metodi e tecniche di controllo in remoto




COMPETENZA
4. ldeare, costruire, attuare e valutare percorsi di apprendimento sul lavoro in coerenza ai
bisogni di partenza, alle attese finali e alla normativa vigente

ABILITA

CONOSCENZE

Scegliere il candidato sulla base del confronto tra competenze
possedute, motivazioni e competenze richieste dal profilo
desiderato

Applicare tecniche per identificare i fabbisogni formativi del
soggetto in formazione

Individuare le attivita/i compiti da assegnare al soggetto in
formazione

Definire le competenze da raggiungere

Applicare metodiche e tecniche per la formalizzazione di un
progetto formativo (obiettivi, tempi, strumenti, metodologie,
modalita di valutazione)

Applicare la normativa di riferimento

Predisporre materiali a supporto della formazione

Predisporre e seguire le attivita svolte all'interno dell’ambito
lavorativo

Applicare metodiche per favorire
soggetto in formazione

Promuovere la cultura della sicurezza in azienda
Curare il raccordo tra
formazione esterna

I'apprendimento del

I'apprendimento sul lavoro e la

Valutare |'efficacia del percorso/progetto formativo
Individuare, definire e dichiarare i criteri per la valutazione
degli apprendimenti

Monitorare l'apprendimento ed adottare eventuali azioni
correttive

Utilizzare modalita e strumenti per la valutazione periodica e
finale degli apprendimenti

Attestare le competenze

Metodi e tecniche di selezione
Tecniche e approcci del
dell’apprendistato

Elementi e tecniche di progettazione formativa
Approcci e strumenti del monitoraggio e della
valutazione

Approcci, tecniche, strumenti operativi per facilitare
I"'apprendimento

tutore  aziendale

Approcci, tecniche, strumenti operativi per la
formazione in alternanza
Normativa di riferimento
Tecniche e modalita di produzione di materiali

didattici

Modalita di gestione di colloqui

Modalita e strumenti per I'osservazione, la valutazione
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