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Avviso nel sito web TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:432214-2021:TEXT:IT:HTML

Portogallo-Lisbona: Servizi di sviluppo e manutenzione per il centro dati di osservazione della Terra (EODC)
2021/S 166-432214

Bando di gara

Servizi

Base giuridica:
Regolamento (UE, Euratom) n. 2018/1046
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: Agenzia europea per la sicurezza marittima (EMSA)
Indirizzo postale: Praça Europa 4
Città: Lisbon
Codice NUTS: PT170 Área Metropolitana de Lisboa
Codice postale: 1249-206
Paese: Portogallo
Persona di contatto: Mr Luksa Cicovacki
E-mail: OPEN132021@emsa.europa.eu 
Fax:  +351 211209211
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: www.emsa.europa.eu

I.3) Comunicazione
I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: https://
etendering.ted.europa.eu/cft/cft-display.html?cftId=9202
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate in versione elettronica: https://etendering.ted.europa.eu/
cft/cft-display.html?cftId=9202
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate all'indirizzo sopraindicato

I.4) Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Istituzione/agenzia europea o organizzazione internazionale

I.5) Principali settori di attività
Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
Servizi di sviluppo e manutenzione per il centro dati di osservazione della Terra (EODC)
Numero di riferimento: EMSA/OP/13/2021

II.1.2) Codice CPV principale
72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
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L'aggiudicatario presterà all'OEDC i seguenti servizi:
1. manutenzione correttiva compreso l'helpdesk per la gestione degli incidenti di applicazione;
2. manutenzione evolutiva;
3. sostituzione del sistema legacy di CleanSeaNet Data Center con nuovi componenti utilizzando servizi cloud.

II.1.5) Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 3 400 000.00 EUR

II.1.6) Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: no

II.2) Descrizione

II.2.2) Codici CPV supplementari
72212220 Servizi di programmazione di software per Internet e intranet
72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza
72422000 Servizi di programmazione di applicazioni server di Internet o intranet
72212780 Servizi di programmazione di software di gestione di sistemi, stoccaggio e contenuti
72212326 Servizi di programmazione di software di cartografia
72212000 Servizi di programmazione di software applicativi
72212222 Servizi di programmazione di software per server web
72212517 Servizi di programmazione di software IT

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: PT170 Área Metropolitana de Lisboa

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Il presente appalto mira a mantenere, migliorare o sostituire le componenti del sistema delle attuali applicazioni 
EODC: Trattamento EO e sistema legacy CSNDC. Gli obiettivi principali sono:
— sostituire tutti i moduli di prestazione dei servizi di osservazione della Terra e le rispettive interfacce, 
attualmente coperti dal sistema Legacy CSNDC utilizzando servizi di cloud;
— attuare una piattaforma per sostenere la prestazione di tutti i servizi di osservazione della Terra dell'EMSA 
alle comunità di osservazione della Terra;
— introdurre le più recenti tecnologie nel controllo della qualità attraverso un visualizzatore avanzato per 
prodotti EO (immagini satellitari e prodotti a valore aggiunto);
— sostenere l'integrazione delle tecnologie di intelligenza artificiale nel contesto dell'individuazione, 
classificazione e identificazione delle anomalie di oggetti satellitari;
— aggiornare le tecnologie di riferimento per il trattamento dell'osservazione della Terra e le missioni satellitari 
supportate.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 3 400 000.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 48
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: no
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II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari

Sezione IV: Procedura
IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura aperta

IV.1.3) Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione

IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: no

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 23/11/2021
Ora locale: 16:00

IV.2.3) Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare

IV.2.4) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione:
Bulgaro, Ceco, Danese, Tedesco, Greco, Inglese, Spagnolo, Estone, Finlandese, Francese, Irlandese, Croato, 
Ungherese, Italiano, Lituano, Lettone, Maltese, Olandese, Polacco, Portoghese, Rumeno, Slovacco, Sloveno, 
Svedese

IV.2.6) Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta
L'offerta deve essere valida fino al: 01/03/2022

IV.2.7) Modalità di apertura delle offerte
Data: 24/11/2021
Ora locale: 10:00
Luogo:
Sede centrale dell'EMSA, Lisbona.

Sezione VI: Altre informazioni
VI.1) Informazioni relative alla rinnovabilità

Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.3) Informazioni complementari:
1. Si noti che, al fine di proteggere le informazioni commercialmente sensibili degli attuali contraenti dell'EMSA, 
la partecipazione alla presente procedura d'appalto è limitata agli operatori economici che attualmente NON 
sono prestatori di servizi dell'EMSA per servizi di osservazione della Terra;
2. In caso di indisponibilità o malfunzionamento dei mezzi di comunicazione elettronici di cui alla sezione I.3) 
negli ultimi cinque giorni di calendario prima del termine ultimo per il ricevimento indicato alla sezione IV.2.2), 
l'ente appaltante si riserva il diritto di prorogare tale termine ultimo e di pubblicare la proroga sul sito Internet 
di cui alla sezione I.3), senza previa pubblicazione di una rettifica al presente bando. Gli operatori economici 
interessati al presente appalto sono invitati a sottoscrivere il bando di gara all'indirizzo indicato alla sezione I.3), 
al fine di ottenere la notifica al momento della pubblicazione di nuove informazioni o documenti.

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
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Denominazione ufficiale: Tribunale
Indirizzo postale: Rue du Fort Niedergrünewald
Città: Luxembourg
Codice postale: L-2925
Paese: Lussemburgo
E-mail: GC.Registry@curia.europa.eu 
Fax:  +352 433031
Indirizzo Internet: www.curia.europa.eu

VI.4.2) Organismo responsabile delle procedure di mediazione
Denominazione ufficiale: Tribunale
Città: Luxembourg
Paese: Lussemburgo
Indirizzo Internet: www.curia.europa.eu

VI.5) Data di spedizione del presente avviso:
20/08/2021
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