STRUMENTI E SERVIZI DIGITALI A SOSTEGNO DELL'IMPRESA

SERVIZI ALLE IMPRESE E MERCATI ELETTRONICI

Tione di Trento, 26 marzo - 9 aprile 2019
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Pronti all’impresa

Strumenti e servizi digitali a sostegno
dell’'impresa

Tione di Trento, 26 marzo 2019




Punto Impresa Digitale

Camera di Commercio I.A.A. di Trento
via Calepina, 13 - Trento
www.th.camcom.it
mail: impresadigitale@tn.camcom.it
Telefono: 0461.887251



mailto:impresadigitale@tn.camcom.it

Pervasivita

PIANO IMPRESA 4.0




PID: quando e perché

2017

adesione al progetto PUNTO IMPRESA DIGITALE da
parte della Camera di Commercio LA.A. di Trento

OBIETTIVO: attivita di avvicinamento e di diffusione del
digitale



PID: un contenitore per diverse azioni

VARIE azioni gia intraprese sono state unificate ed
integrate con altre iniziative condivise con il MISE




PID: gli strumenti

« CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI - CNS

- FIRMA DIGITALE

sped ..



PID: i servizi

« MERCATI ELETTRONICI

Assistenza ai portali di e-procurement (ME-PAT
MePA)

« FATTURAZIONE ELETTRONICA Q

\

CASSETTO DIGITALE
Identikit digitale dell'impresa



PID: i servizi

« MARCHI E BREVETTI

Tutelare le proprie idee </ BE.
prop G NFia,
/n & OO0l '8 Unite,

|
W A
: .8
i AN



PID: i servizi

« GESTIONE BANDI DI CONTRIBUTO
Digitalizzazione
Alternanza Scuola -Lavoro

« DIGITAL PROMOTER
Figura che accompagna MPMI nel mondo del
digitale offrendo strumenti per 'analisi della
maturita digitale



Il cassetto digitale
dell'imprenditore

wnprasa’itaharik

Visure, bilanci ed altri documenti ufficiali del
Registro Imprese, certificati dalle Camere di
Commercio, a disposizione del titolare
o del legale rappresentante tramite

SPID o Carta Nazionale dei Servizi (CNS)

Accesso al fascicolo d'impresa e verifica dello
stato delle pratiche presentate a 3.600 Sportelli
Unici delle attivita produttive. Opportunita di
collaborazione con StartUp e PMI Innovative.

uuuuuuu -

Aprilo e troverai anche la
visura in inglese della tuaimpresa

Un nuovo servizio per 10 milioni
di imprenditori che consente
l'accesso gratuito
alle informazioni della propria azienda
in modo facile, sicuro e veloce
da smartphone, tablet e PC.

J 84

https://impresa.italia.it

CAMERE DI COMMERCID D'ITALIA '-:!LL’ Wi

Sei un imprenditore? Con SPID e
CNS accedi gratuitamente alle
informazioni ed ai documenti
ufficiali della tua impresa.

Visure, atti, bilanci, stato delle
proprie pratiche e molte altre
informazioni a portata di touch.


https://impresa.italia.it/itlg/app/public/#/infospid
https://impresa.italia.it/itlg/app/public/#/infocns

Bandi di contributo — Anno 2019

Bandi di contributo promossi dalla Camera di |
Commercio |.A.A. di Trento all'interno di Progetti di
sistema 2017-2019

" 4

Voucher Alternanza
digitali Scuola -
Impresa 4.0 Lavoro
270 mila € 450 mila €
Domande dal 10.4-15.7 Domande dal 6.5 al 31.5

www.tnhn.camcom.it




dati aggiornati al 31.03.2019

Imprese iscritte al R.I:

Imprese per Comunita di Valle

Valle dei Laghi W 348
Primiero 1 480
Altopiano di... I 605
Paganella M 679
Cembra mER 851 Sl
Ladino di Fassa I 1.262 Giudicarie
Val diSole R 1.658
Valle di Fiemme I 2.140
Bassa Valsugana I 2.197
Giudicarie IS 2.940
Rotaliana I 3.736
Val di Non I 1 024
Alta Valsugana I 4.435
Alto Garda e Ledro I 4.027
Vallagarina I S 301
Val d'Adige I (2115

Comunita delle




dati aggiornati al 31.03.2019

Forma Giuridica
Imprese della Comunita delle Giudicarie

Impresa individuale GG 1221
Srl - Societa a Responsabilita Limitata NN 561
Snc - Societa in Nome collettivo I 545
Sas - Societa in Accomandita Semplice I 244
Societa Semplice 1l 94
Srls - Societa a Responsabilita Limitata... Il 75
Spa - Societa per azioni MW 48
Soc. Coop. A Responsabilita Limitata W 45
non codificato W 45
Altre forme giuridiche N 34

Associazioni N 28



dati aggiornati al 31.03.2019

Suddivisione per Settore e Comune
Imprese della Comunita delle Giudicarie

Settore di Attivita

Artigianato

Servizi alle Imprese
Commercio
Cooperative

Turismo

Agricoltura

Industria

Altri settori

Trasporti e Spedizioni
Assicurazioni

Credito

I /64
I 603
I 601
I 505
I 439
I 370
I 204

Bl 147

Il 121

il 51

I 25

Pinzolo
Storo
Tione di
Comano
Bleggio
Spiazzo
Carisolo
Stenico
Five

Giustino

Imprese per Comune

N /50
I 500
.. I 499
.. I 333
.. I 156
BN 135
I 123
I 103
N 101
I 30



Altri dati...

Confronto Comuni

Pinzolo

Storo

Tione di Trento
Comano Terme
Male

Peio

Vermiglio
Caldes
Mezzana

Bleggio Superiore

N / 5 0
I 500
I /00

L JEEE
I 335
I 225
I 215
I 177

B 160

N 156

Comunita della Val di Sole _ 1.658
Comunita delle Giudicarie _ 2.940



Altri dati...

Dimensioni Impresa - Dipendenti

Dipendenti da-a | % imprese

m0<=x<10 -87%
m10<=x<20-8%
m20<=x<30-2%
m30<=x<40-1%
m40<=x<50-0%
50<=x<60-0%
m60<=x<70-0%
m70<=x<80-0%
m80<=x<90-0%
mAltri - 1%
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La relazione DESI, che rileva i progressi compiuti
dagli Stati membri in termini di digitalizzazione, é
strutturata in cinque capitoli

Digital Ecanomy and Society Index (DESI) 2018 ranking

m 1 Connectivity 2 Human Capital = 3 Use of Internet Senvices m 4 Integration of Digital Technology = 5 Digital Public Services

DK SE FI ML LU IE UK BE EE E5 AT MT LT DE EU 3 PT CE FR LV 5K C¥ HR HU PFL IT BG EL RO



| dati del ME-PAT

2013 6 0 0 193 245.176 109
2014 5 39 376.336 1.762 2.326.573 218
2015 17 1.269 15.586.804 5.050 12.941.832 1.001
2016 6 3.794 48.187.665 9.711 45.564.531 2.429
2017 4 4.817 67.994.633 12.439 | 63.614.269 2.882
2018 3
2019 10
TOT 51




Cos’e e a cosa serve?

IL MERCATO ELETTRONICO DELLA PA

E’ un mercato digitale sul quale si incontrano
domanda pubblica e offerta privata.

Sul mercato elettronico, per valori inferiori alla soglia
comunitaria (ATTUALMENTE euro 221.000), le PA possono
cercare, confrontare ed acquisire i beni ed i servizi
proposti dalle aziende “abilitate” a presentare i propri
cataloghi sul sistema, nel rispetto di formati standard e
secondo le regole e le condizioni definite da Apac/Consip
per ciascun bando merceologico di abilitazione.

Rimangono come residuali le procedure tradizionali.
Il Attenzione: no lavori su ME-PAT



FINALITA MERCATI
ELETTRONICI

» Riduzione spesa pubblica
» Tracciabilita, trasparenza

> Razionalizzazione delle risorse umane e materiali

PRINCIPI COMUNITARI : economicita, efficacia, tempestivita e
correttezza; |'affidamento deve altresi rispettare i principi di libera
concorrenza, parita di trattamento, non discriminazione,
trasparenza, proporzionalita, nonché quello di pubblicita




Mercato Elettronico

OPERARE SUI MERCATI ELETTRONICI

Si fanno le stesse cose
di prima...

..ma con strumenti
diversi.




NORMATIVA DI RIFERIMENTO

D.LGS. 18 aprile 2016, n. 50 e regolamento di
esecuzione del vecchio codice DPR 207/2010 per le
parti compatibili

L.P. 19 luglio 1990, n. 23 e relativo regolamento di
esecuzione DPGP 10-40/Leg/1991 (modifiche febbraio

2019 - 5.000 euro)
L.P. 9 marzo 2016, n. 2 e L.P. 29 dicembre 2016, n. 19
Soft law (linee guida Anac)




... un OBBLIGO per gli Enti pubblici

L. 296/2006 art. 1, comma 450

MERCATO

ELETTRONICO

Pena la NUllita del contratto

| contratti stipulati in violazione dell'art. 26, comma 3 della L. 488/ 1999 ed i contratti
stipulati in violazione degli obblighi di approvvigionarsi attraverso gli strumenti di acquisto
messi a disposizione da Consip S.p.A. sono NULLI, costituiscono ILLECITO disciplinare e sono
causa di RESPONSABILITA AMMINISTRATIVA.

Ai fini della determinazione del DANNO ERARIALE si tiene anche conto della differenza tra il
prezzo, ove indicato, dei detti strumenti di acquisto e quello indicato nel contratto.
(D.L. 6 luglio 2012, n. 95 art. 1 —introdotto con 2 Spending Review)



Le prescrizioni per gli Enti del Trentino

LP 23/1990 art. 36 ter 1, comma 6

«Le amministrazioni aggiudicatrici del sistema pubblico provinciale (...)
provvedono all'acquisizione di beni e servizi utilizzando gli strumenti del
mercato elettronico gestito dall'agenzia (APAC) o, in mancanza di

beni o servizi, mediante gli strumenti elettronici di acquisto gestiti da
CONSIP s.p.a. o, in subordine, mediante procedure concorrenziali di scelta
del contraente secondo le disposizioni di quest'articolo. (...)»




Gli strumenti di acquisto sul Mercato Elettronico

ACQUISTI
< 221.000

157

= |

o

~

{

-0OdA - —
ORDINE DIRETTO DI ACQUISTO

offerta pubblica irrevocabile

- RdO -
RICHIESTA DI OFFERTA

per prodotti con caratteristiche particolari o
condizioni di fornitura non standard

TRATTATIVA
DIRETTA



Soggetti del Mercato Elettronico

Enti Centrali di Committenza

':Iéi-; Ministero
' dell Economi : e .
,,,m,,\.mm.;fef;mmm ]\QEF e delle Finanze « Cura del sistema di Abilitazione: Categorie e
) Bandi di Abilitazione, Capitolati Tecnici e d’Oneri
N commomans (&) e o
i \J rY J RRGUAMANE CONTRATY b * Abilitazione fornitori

* Controllo e verifica sui processi di abilitazione
secondo legge e regolamenti

Fornitori
‘.' "’ REGISTRAZIONE - ABILITAZIONE

* Consultano documentazione e regolamenti dei portali di
e-procurement

* Chiedono e rinnovano l'abilitazione per le categorie
d’interesse

* Pubblicano le proprie offerte a catalogo e gestiscono le
procedure telematiche d’offerta

- = “@  ORDINI DIRETTI - NEGOZIAZIONI

Consultano i cataloghi
* Predispongono e gestiscono le procedure telematiche d’acquisto




REQUISITI PER L'ISCRIZIONE

1. REQUISITI MORALI
Art. 80 Codice degli Appalti D. Ligs. n. 50/2016.

L'art. 24 stabilisce che sono esclusi dalla partecipazione alle procedure di affidamento degli appalti di (lavori)
forniture e servizi, i soggetti nei cui confronti e stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato
relativamente ai reati elencati.

Lomessa dichiarazione nella domanda di abilitazione di eventuali condanne riportate dai soggetti che fanno
domanda di iscrizione, si qualifica come “falsa dichiarazione” ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, con gravi
conseguenze sia amministrative sia penali per il soggetto dichiarante.

Se si trasgredisce:

. revoca dell’abilitazione al mercato elettronico
. segnalazione per dichiarazione mendace all’ ANAC
. segnalazione alla Procura della Repubblica

Vanno quindi dichiarate tutte le condanne passate in giudicato anche con il beneficio della non menzione

Non si dichiarano i reati:

. ESTINTI Da Rinnovare!

. RIABILITATI Oeni 6 mesi

* DEPENALIZZATI oie intervengono modifiche
. REVOCATI S

L'indulto va dichiarato — 'amnistia va dichiarata



DUBBI?

Consiglio:

Per la dichiarazione ai sensi del DPR 445/2000 in ordine ai requisiti
morali e possibile richiedere «visura» ai sensi dell’art. 33 del DPR n.
313/2002: visura gratuita, che non necessita di alcuna motivazione e
non soggetta al pagamento di diritti.

fonte: Ministero della Giustizia

Consente di prendere visione di tutte le condanne esistenti presso il
casellario giudiziale.



REQUISITI PER L'ISCRIZIONE

2. REQUISITI TECNICO - PROFESSIONALI
VEDI BANDO

* Iscrizione al Registro delle Imprese della
C.C.ILA.A. ovvero l'iscrizione ad un albo o r
registro professionale, ovvero lo B/
svolgimento di un’attivita non organizzata -
in ordini o collegi ai sensi della Legge n.
4/2013.

* Eventuali altre abilitazioni particolari (se
previste dall’attivita)

* Aver eseguito, o avere in corso negli
ultimi 3 (tre) anni antecedenti la data
della prima istanza di iscrizione al bando, % y
almeno un contratto analogo a quello
oggetto del bando.




REQUISITI PER L'ISCRIZIONE

3. REQUISITI TECNICO-INFORMATICI

 PC con connessione internet

 PEC

« CNS/CPS o SPID

« Firma digitale
(documentazione aggiuntiva e di gara)




FIRMA DIGITALE
CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI
SPID

Tione di Trento, 9 aprile 2019
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Firma Digitale

E’ personale

Riconosce sempre una persona fisica.
Non esistono firme digitali «aziendali»




Firma Digitale

E’ '’equivalente della firma
autografa per i documenti digitali
ed ha validita legale

Caratteristiche fondamentali di un documento
firmato digitalmente:

1 - Autenticita
Garanzia dell’'identita del firmatario
Dispositivo fisico + PIN

2 - Integrita

Garanzia del contenuto
File P7/M

3 - Non ripudio



Firma Digitale

NON SONO STATO 10 !

Nessuno mi ha visto, nessuno pud provare niente




Firma Digitale

Va conservata con la stessa
accuratezza con cui conserviamo i
nostri documenti di identita o le
nostre carte di credito




Firma Digitale

Durata triennale

La durata dei dispositivi é triennale.
Il rinnovo va fatto prima della data di scadenza
on-line dal sito dell’Ente Certificatore.

Dopo il rinnovo i certificati avranno una validita di
altri 3 anni.




Firma Digitale




Firma Digitale

Identita Digitale

Lidentita digitale é I'insieme
delle informazioni e delle risorse
messe a disposizione da un
sistema informatico ad un
particolare utente utilizzatore del
suddetto, sotto un processo di
identificazione. (wikipedia)



Firma Digitale

Il Certificato di Autenticazione
CNS/CPS

Aenzia @3 «_ Impresa‘italia‘it

ammntrate i




SPID

Rilasciato anche dalla CCIAA

(se in possesso di CNS o
Tessera Sanitaria Attiva)

USER ID

Password




Riflessione

Esserci o0 non esserci...




IL ME-PAT DAL PUNTO DI
VISTA OPERATIVO

Tione di Trento, 9 aprile 2019
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Provincia Autonoma di Trento

~delle trenting di e=Procuren

i .
Ni'ercurw

madelle trentine di e-Procurement

5
PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO T@Tlm




\‘r

- '( 3 ]
Nlercurlo W &
modello trentino di e-Procurement FROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO | '. Trentina sea

gli acquisti online della pubblica amministrazione

ENTRA

http://www.mercurio.provincia.tn.it/



Per individuare le categorie ed iscriversi

gli acquisti online della pubblica amministrazione

/ -

MERCATO ELETTRONICO

2
l AREA FORNITORI JI AREA ENTI I CONVENZIONI

Accedi ai Servizi
e-Procurement




] Mercurio *

-+

= C 0O ® Mon sicuro | www.mercurio.provincia.tn.it/areaFornitori/default.asp

App DGLC UIBM - Serviz...

[ Thiview [B Classificazione di as...

[ SPID {% Camera singola wvici...

gli acquisti online della pubblica amministrazione

IL PROGETTO MERCURIOD —
REGOLAMENTO DEL SISTEMA —
AREA ENTI —

AREA FORNITORI —

legzl agreement and privacy policy —
contattaci —

cedi ai
rvizi Telematici

Mercurio

modeallo trenting di e=Procurament

AREA FORNITORI

| | AREA ENTI | | CONVENZIONI | | MERCATO ELETTRONICO

-

il
'. Informatica
Trentina sza

g
o

FROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

-
\! / f RGEMTIA PROVINCIALE
¥4 # PERGLI APPALTIE CONTRATTI

Home = Area Fornitori

Mercato Elettronice — ME-PAT

Il Mercato Elettronico della Provincia Autonoma di Trento - ME-PAT & dedicato ai quei prodottifservizi
indicati nella LISTA DEI BANDI DI ABILITAZIOMNE. Se vuoi operare in tale ambito e poter ricevere Richieste
di Offerta — RdQ, oppure Ordini di Acquisto - OdA devi richiedere ["z2bilitazione al ME-PAT e caricare, a
catalogo, i tuoi prodotti e servizi.

Links

Richiedi I'akilitzzione, il rinnovo o la cancellazicne dal ME-PAT | Aggiornamento dati anagrafici

Manualistica

Iscrizione | Abilitazione fornitore | Piattaforma WS - Risposta gare a invito beni e servizi | Nuowva
Piattaforma W7 - Rispasta alle gare telematiche | Muova Piattaforma V7 - Risposta alle gare telematiche

SMART

Gare Telematiche di beni & servizi

L= gare telematiche di beni e servizi sono procedure di scelta del contrasnte bazate su sistemi telematici
per la gestione dei processi di negoziazione, nell'ambito delle procedure di approvvigionamento di quei bani
e sarvizi che non sono presenti nella lista dei bandi di abilitazione.

Sa vuoil operare in tale ambito ed essere invitato ad una gara telematica, devi iscriverti all'elenco dei
fornitori delle specifiche categaoria,

Links

Richiedi l'iscrizicne o la cancellazicne dall'elenco delle categorie merceclogiche non ME-PAT |
Aggicrnamento dati anagrafici | Elenco telematico Operatori economici per I'affidamento di incarichi tecnici
Manualistica

Iscrizione | Pizttaforma V5 - Risposta gare a invito bani 2 servizi | Muova Piattaforma W7 - Risposta alle
gare telematiche | Nuova Piattaforma W7 - Risposta alle gare telematiche SMART

Gare telematiche ad evidenza pubblica
Links

Richiedi l'iscrizicne o aggiormamento dati anagrafici

Manualistica

Iscrizione | Pizttaforma V5 - Presentazione offerta - Gara telematica beni e servizi - Procedura zparta |
MNugwa Piattaforma W7 - Risposta alle gare telematiche | Huowva Piattaforma V7 - Risposta allz gare
telematiche SMART

Gare Telematiche di lavori pubblici

L= gare telematiche di lavori pubblici sono procedure di scelta del contraente basate su sistemi telematici
per la gestione dei processi di negoziazions e affidamento nell’'ambito delle procedure di
approvvigionamenta dei lavori pubblici da parte delle Pubbliche Amministrazioni. I fornitori possona

rkilimmrm = = mimdbrm e = e e e e bem e mr s o m e b | = = =




Bandi di Abilitazione ME-PAT - BENI

APPARECCHIATURE DI SOLLEVAMENTO E
MOVIMENTAZIONE

APPARECCHIATURE E MATERIALI ELETTRICI ED
ELETTRONICI

APPARECCHIATURE INFORMATICHE
APPARECCHIATURE PER UFFICIO, ACCESSORI E
MATERIALI

ARREDI E COMPLEMENTI DI ARREDO

ARTICOLI TESSILI

ATTREZZATURE MULTIMEDIALI

ATTREZZATURE PER ATTIVITA SPORTIVE E RICREATIVE
ATTREZZATURE PER CUCINA E FORNITURE PER
RISTORAZIONE

ATTREZZATURE PER SEGNALETICA, ARREDO
STRADALE E URBANO

AUSILI PER L'INCONTINENZA

CARTA, CANCELLERIA E MATERIALE PER UFFICIO
IMPIANTI E MACCHINARI IN GENERE
MACCHINARI AGRICOLI

MACCHINE UTENSILI E UTENSILERIA VARIA
MATERIALE PER COSTRUZIONE, PRODOTTI AUSILIARI

PER COSTRUZIONE E ARTICOLI CONNESSI

MEZZI DI TRASPORTO, MACCHINARI E PRODOTTI
AUSILIARI

PRODOTTI ALIMENTARI, BEVANDE E PRODOTTI AFFINI
PRODOTTI E MACCHINARI PER PULIZIA, PRODOTTI ED
ELETTRODOMESTICI PER LA CURA PERSONALE E
PULIZIA

PRODOTTI EDITORIALI E MULTIMEDIALI IN GENERE
PRODOTTI PER AGRICOLTURA, VIVAI E PRODOTTI
AFFINI

PRODOTTI PER LE TELECOMUNICAZIONI E LA
SICUREZZA

STRUMENTI DI MISURAZIONE, CONTROLLO, PROVA E
NAVIGAZIONE

STRUMENTI MUSICALI E LORO PARTI

VESTIARIO, EQUIPAGGIAMENTO TECNICO E DPI




Bandi di Abilitazione ME-PAT - SERVIZI

ANTINEVE E SGOMBERO NEVE
ASSICURATIVI E BANCARI .
DI ASSISTENZA, MANUTENZIONE E
RIPARAZIONE DI BENI E ATTREZZATURE

DI BIBLIOTECHE, ARCHIVI, MUSEI E ALTRI S.

CULTURALI .
DI CONDUZIONE E MANUTENZIONE
IMPIANTI DI RISCALDAMENTO, DI .

TRATTAMENTO ARIA E DI CLIMATIZZAZIONE
ESTIVA

DI CONSULENZA E S. DI SUPPORTO .
ALUATTIVITA DELLA P.A. .
DI CONSULENZA SANITARIA E DI SICUREZZA -
DI FORMAZIONE

DI MANUTENZIONE DEL VERDE PUBBLICO
DI MANUTENZIONE E RIPARAZIONE .
IMPIANTI .
DI MANUTENZIONE IMPIANTI

ANTINCENDIO ED ESTINTORI

DI NOLEGGIO MEZZI CON AUTISTA

DI NOLEGGIO, RITIRO, LAVANDERIA E DI

LAVAGGIO A SECCO

DI ORGANIZZAZIONE VIAGGI

DI PORTIERATO, CUSTODIA E VIGILANZA
DI PULIZIE

DI RISTORAZIONE

DI SUPPORTO SPECIALISTICO IN AMBITO
GIURIDICO

DI TRASLOCO E FACCHINAGGIO
GENERALI DI PERSONALE PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

INFORMATICI E DI COMUNICAZIONE
ORGANIZZAZIONE EVENTI

PER LE TELECOMUNICAZIONI E LA
SICUREZZA

RICREATIVI, CULTURALI E SPORTIVI
TIPOGRAFICI E STAMPATI IN GENERE

DI MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI

SERV ICE



PROVINCIA
Q' AUTONOMA DI TRENTO

gli acquisti online della pubblica amministrazione

AREA FORNITORI

| AREA ENTI | CONVENZIONI MERCATO ELETTRONICO

Home > Area Fornitori

Mercato Elettronico — ME-PAT

Il Mercato Elettronico della Provincia Autonoma di Trento - ME-PAT & dedicato ai quei prodotti/servizi
indicati nella LISTA DEI BANDI DI ABILITAZIONE. Se vuoi operare in tale ambito e poter ricevere Richieste
di Offerta - RdO, oppure Ordini di Acquisto - OdA devi richiedere |'abilitazione al ME-PAT e caricare, a
catalogo, i tuoi prodotti e servizi.

Links

Richiedi I'abilitazione Jil rinnovo o la cancellazione dal ME-PAT | Aggiornamento dati anagrafici

Manualistica

Iscrizione | Abilitazione fornitore | Risposta gare a invito beni e servizi

Gare Tel iche di beni -

Le gare telematiche di beni e servizi sono procedure di scelta del contraente basate su sistemi telematici
per la gestione dei processi di negoziazione, nell’ambito delle procedure di approvvigionamento di quei
beni e servizi che non sono presenti nella lista dei bandi di abilitazione.

Se vuoi operare in tale ambito ed essere invitato ad una gara telematica, devi iscriverti all'elenco dei
fornitori delle specifiche categorie.

Links

Richiedi l'iscrizione o la cancellazione dall'elenco delle categorie merceologiche non ME-PAT |
Aggiornamento dati anagrafici

Manualistica

Iscrizione | Risposta gare a invito beni e servizi



Abilitazione, rinnovo o cancellazione dal ME-PAT

Richiedi I'abilitazione, il rinnovo o la cancellazione dal Mercato Elettronico della Provincia autonoma di
Trento (ME-PAT) ai sensi dell'art. 30 del regolamento della L.P. 23/90 — decreto del Presidente della Giunta
provinciale n. 10-40/Leg del 22 maggio 1991- per essere titolatoe a ricevere ordini diretti o Richieste di
Offerta da parte delle Amministrazioni provinciali.

Accedendo al servizio con la tua Carta Nazionale dei Servizi (CNS) o Carta Provinciale dei Servizi (CP3) o
SPID puoi:

1. Effettuare Ia prima abilitazione al Mercato Elettronico della Provincia autonoma di Trento.

2. Rinnovare le dichiarazioni rilasciate ai fini dell'akilitazione al Mercato Elettronico della Provincia
autonoma di Trento

3. Richiedere Ia cancellazione dal Mercato Elettronico della Provincia autonoma di Trento

4. Se la richiesta & relativa ad un consorzio & necessario predisporre % idonea dichiarazione |
sottoscritta con firma digitale del legale rappresentante o da persona dotata di idonei poteri di firma,
per ogni impresa partecipante alle procedure di acquisto per attestare I'assenza di cause di
esclusione dicui all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016. Tali dichiarazioni vanno allegate alla domanda all'atto
dell'invio.

Una volta inviata la richiesta di abilitazione, riceverai via PEC la ricevuta di invio e, a seguire, le credenziali
di accesso al sistema.

Al termine della procedura di valutazione della richiesta, entro i termini indicati nella ricevuta di invio, fi
verra inviata comunicazione PEC relativa all'esito della procedura stessa (accoglimento o eventuale
diniego motivato). Prima di iniziare la compilazione leggi la % guida alla compilazione
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Accedi ai servizi online del
sistema pubblico trentino

Per accedere ai servizi online del sistema pubblico trentino devi autenticarti.

Entra con CPS: utilizza la tua Carta Provinciale dei Servizi o una qualsiasi Carta Nazionale dei Servizi attivata. Se
il servizio te lo consente puoi scegliere di utilizzare anche la Security Card o I'App OTP PAT.
Non hai ancora attivato la tua CPS? Vai alla pagina dedicata e scopri come fare

Entra con SPID: utilizza le tue credenziali SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale), rilasciate da uno dei
gestori di identita digitale accreditati dall'Agenzia per I'ltalia digitale.
Non hai ancora richiesto SPID? Vai alla pagina dedicata e scopri come fare

w&. Entra con CPS 9 Entra con SPID
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Accedi ai servizi online del
sistema pubblico trentino

Accedi con CPS/CNS

inserire la carta nel lettore

| Login

Non hai attivato la Carta o non hai eseguito l'installazione? Scopri come fare

Se utilizzi una CNS su token USB ricordati di accedere con il browser presente sulla chiavetta
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Accedi ai servizi online del
sistema pubblico trentino

Accedi con CPS/CNS

inserire la carta nel lettore

Password richiesta pd

@ Inserire la password principale per CNS.

Non hai attivato la Carta «

Se utilizzi una CNS su tol oK Annulla lla chiavetta
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Dati anagrafici Compila il modulo Verifica e accetta Completato

COMPILAZIONE MODULO
DATI ANAGRAFICI

Cognome

Nome

Per la compilazione di un nuovo mudult{ procedi®. ]

Per partire da uno gia inviato o in bozza ricerca il modulo e procedi.

Da 18/04/2017
A 18/04/2018



] PROVINCIA
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SEZIONE ANAGRAFICA SOTTOSCRITTORE

]
nato/a a ROMA (prov. RM )il _

[l/1a sottoscritto/a (cognome) (nome)

residente a ROMA (prov. RM ) C.AP. 00167
via n.

codice fiscale _

In qualita di

DELL'IMPRESA:

vale solo per le imprese iscritie alla

codice fiscale Recupera dati Impresa
T L CCTAA di Trentn




La trasmissione dei moduli

Note:
Data Luogo Firma
18/04/2018 ~ TRoma Inviato attraverso il portale dei servizi da :

Salva Bozza ¢ Chiudi

¢ Procedi per convalidare p




La trasmissione dei moduli - Verificare e Accettare

Abilitazione, rinnovo o cancellazione dal ME-PAT - Accettazione

Oo—0—©O :

Dati anagrafici Compila il modulo Verifica e accetta Completato

COMPILAZIONE MODULO - ESITO CARICAMENTO
Il documento & stato validato ed elaborato. Procedere con l'accettazione

File

= I MER ABILITAZIONE CANCELLAZIONE RINNOVO MEPAT.pdf

Nota di accettazione: leggere l'informativa e alla fine confermare per inviare i documenti
N, codice fiscale PP

confermo la correttezza dei dati e delle informazioni contenuti nei documenti predisposti per l'invio
telematico.

L'identificazione tramite Tessera Sanitaria/Carta Provinciale dei Servizi (CPS), Carta Nazionale dei Servizi
(CNS) o Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID) e la conferma dell'invio tramite il portale dei servizi,
equivalgono alla sottoscrizione del modulo.

Se il procedimento richiede il pagamento di unimposta di bollo, & necessario aver acquistato la marca da
bollo destinata esclusivamente alla presentazione dellistanza. Il numero seriale presente nel modulo NO b0||0|
identifica la marca da bollo che dovra essere conservata dal sottoscrittore per eventuali accertamenti e non
potra essere riutilizzata. (Ai sensi dell'articolo 3 del Decreto Ministeriale 10/11/2011).

Scaricare | documenti processati per una successiva consultazione.

Allega documentazione aggiuntiva Modulo di autorizzazione in
caso di firma congiunta

e

| Scegli file | Nessun file selezionato |

Confermo ed accetto quanto sopra riportato &




La trasmissione dei moduli

Abilitazione, rinnovo o cancellazione dal ME-PAT - Accettazione

o—0—0—0

Dati anagrafici Compila il modulo Verifica e accetta Completato

| documenti sono stati acquisiti e sono stati inviati alla struttura di competenza per I'elaborazione. Verra
inviata alla casella di mail indicata nel modulo, la ricevuta entro 24 ore.



La ricevuta di trasmissione

Oggetto: Conferma di ricezione Domanda di abilitazione al Mercato elettronico della Provincia
autonoma di Trento (ME-PAT).

Con la presente si conferma il ricevimento della domanda di abilitazione al Mercato
elettronico della Provincia autonoma di Trento (ME-PAT) per i seguenti bandi di abilitazione:

- Prodotti per le telecomunicazioni e la sicurezza

la sua domanda & stata assunta al protocollo con n. PAT/
RFS170-18/04/2018-0230752.

L'APAC - Servizio contratti e centrale acquisti comunichera l'esito della procedura di
abilitazione attraverso Posta Elettronica Certificata.

In via del tutto indicativa tale comunicazione sara inoltrata entro 5 (cinque) giorni lavorativi,
resta comunque fermo che il termine massimo della procedura di valutazione della
domanda e fissato in 30 giorni dalla data del protocollo.

Tiietimtr =~ 1#1



Il Processo di Abilitazione

» www.mercurio.provincia.tn.it
AREA FORNITORI

4

Pratica Telematica - Servizi Online ‘

»

ogni 6 mesi
o se intervengono
modifiche

Mercurio V7 - ACCEDI Al SERVIZI

Area Riservata accedendo con Username e Password

»



Accoglimento domanda di Abilitazione

Oggetto: Domanda di abilitazione al Mercato Elettronico della Provincia autonoma di Trento per la catéguna
merceologica PRODOTT! PER LE TELECOMUNICAZIONI E LA SICUREZZA - ACCDGLIMENTO
DOMANDA. |

Con riferimento alla domanda di abilitazione al Mercato Eletironico della Provincia autonoma di
Trento (ME-PAT) per la categoria merceologica in oggetto, inviata il 18 aprile 2018 e assunta al protocollo

con numero PAT/RERI, si comunica che 'la sfessa é stata accolta.

Si ricorda all'impresa in indirizzo che, a norma delle disposizioni di cui al “Bando per ['abilitazione
di operatori economici al Mercato Elettronico della Provincia autonoma di Trento (ME-PAT): categoria
merceologica Prodotti per le telecomunicazioni e la sicurezza’, la stessa ha 30 giorni di tempo, dal
ricevimento della presente comunicazione, per caricare a sistema la descrizione dei prodotti offerti
relativi alla categoria merceologica in oggetto, decorsi inutimente i quali, I'abilitazione & da
considerarsi automaticamente inefficace e limpresa & tenuta a presentare una nuova domanda di
abilitazione.

Nel rammentare che il ME-PAT ¢ una vetrina nella quale esporre i propri prodotti e/o servizi, si
rileva che ad un caricamento massivo di articoli corrispondera una maggiore visibilitd dell'operatore
econamico nei confronti dei Punti Ordinanti. Si suggerisce, quindi, di popolare il pmpno catalogo con un
- numero rilevante di beni/servizi opportunamente descritti



La gestione del Catalogo

E- ;7 Business Client

= = T =

Catalogo Mercato Elettronico Comispondenza Drati impresa Manualistica

= Elaborare offerta

Appalti
- Graduatoria di gara
Elaborare offerta

Graduatoria di gara

CIEE



La gestione del Catalogo i\ I

™

.Y Business Client

= 7 = =

Catalogo Mercato Elettrenico Corrispondenza Dati impresa Manuaslistica

« Elaborare offerta

Appalti
« Graduatoria di gara
Elaborare offerta

:5_";’ Business Client

i S = = =

Appalti Catalogo Mercato Elettronico Corrispondenza Dati impresa Manualistica

« Gestione catalogo

Catalogo Mercato Elettronico
Mercato Elettronico L

Gestione catalogo Mercato Elettronico




La gestione del Catalogo

Il file Catalogo_prodotti.xIsx e cosi strutturato:
— Foglio Legenda: riferimenti interni al file

— Un  foglio per ciascuno dei Metaprodotti selezionati -
Identificato dal corrispondente CPV:

— Le colonne (attributi) in rosso sono obbligatorie
— Le colonne (attributi) in blu sono facoltative

— Ad ogni prodotto e possibile associare un’immagine (.jpg), ad ogni
prodotto/servizio & possibile associare un allegato. Devono essere inseriti
mediante collegamento a cartella online condivisa

Il file dovra essere salvato in formato xlsx oppure, e possibile salvare ciascun foglio del file
Catalogo_prodotti.xlsx in un file con formato .csv separato (uno per meta-prodotto).



La gestione del Catalogo

1) Per estrarre la lista dei prodotti / servizi presenti sul catalogo, scegli i metaprodotti da usare come filtro e clicca sul pulsante *Scaricare articoli / modello™,

£ Codice MetaProdotto & Descriziona £ Inizio validitd € Fine validitd & TP. Prodotto &

v | . -
[0  020100000-001 Appendiabiti 03.03.2015 31.12.9999 FORNITURA
[:| 020100000-002 Archivi Compattabili 03.03.2015 3.12.9859 FORNITURA
[:| 020100000-003 Banconl per il pubblico 03.03.2015 31.12.9599 FORNITURA
[  020100000-004 Cassefort @ armadi di sicurezza 03.03.2015 31.12.9999 FORMITURA
[] 020100000-005 Cassettiere 03.03.2015 31.12.9009 FORNITURA "Scaricare articoli | modello |
[]  020100000-006 Cassettiers [prodotto verde] 03.03.2015 31.12.9699 FORNITURA
[]  020100000-007 Classificatori 03.03.2015 31.12.9899 FORMNITURA
[ @ 020100000-003 Classificaton [prodotio verde] 03.03.2015 31.12.948%9 FORNITURA
[] @ 020100000-009 Contenitori e portacggett 03.03.2015 31.12.94999 FORNITURA
[]  020100000-010 Librene & ammadi 03.03.2015 31.12.9909 FORMITURA

| | [Rigal 1|@331 v |~|=|

2) Per aggiungere nuovi prodotti o per aggiomare quelli gia presenti a catalogo, compila il file in base al modello estratto e clicca sul pulsante "carica file”.

Seleziona file: | | Sfogla... | Carica file XLSX
Seleziona Metaprodotto: | | w| Carica file CSV |

Visualizza i prodotti del Mercato Elettronico

[ Visualizzazione catalogo |« |

1 — Visualizzare metaprodotti per i quali si € abilitati
2 — Aggiornare articoli

3 — Visualizzare catalogo proprio e dei concorrenti




AUTONOMA DITRENTO

La gestione del Catalogo o

1) Per estrarre la lista dei prodotti / servizi presenti sul catalogo, scegli i metaprodotti da usare come filtro e clicca sul pulsante " Scaricare articoli / modello™.

*Manutenzione di* Tp. Prodotto: Servizio «
[] 50211100-8 Manutenzicne di aeromobili 12.03.2015 31.12.9900 SERVIZIO
50212000-4 Riparazione e manutenzione di elicotteri 12.03.2015 31.12.9999 SERVIZIO
50221000-0 Riparazione e manutenzione di locomotive 12.03.2015 31.12.9900 SERVIZIO
[ 50222000-7 Manutenzione di matenale rotabile 12.03.2015 31.12.9900 SERVIZIO
[ 50241000-6 Servizi riparazione e manutenzione di navi  12.03.2015 31.12.9900 SERVIZIO II Scaricare articoli / modello ]
[ 50246200-3 Manutenzione di boe 12.03.2015 31.12.99499 SERVIZIO

[0 0 |




La gestione del Catalogo

Per caricare un articolo in formato .xlsx:

2) Per aggiungere nuovi prodotti o per aggiornare quelli gia presenti a catalogo, compila il file in base al modello estratto e clicca sul pulsante "carica file".

Seleziona file: \ | Sfoglia... | | Carica file XLSX
Seleziona Metaprodotio: w | Carica file CSV

Se nel file Excel sono rilevati degli errori di compilazione, il caricamento del
file viene interrotto e nella parte superiore della finestra vengono riportate le
non-conformita presenti nel file.

llAttenzione, l'aggiornamento avviene per Sovrascrittura, cioe | dati
ricaricati per i CPV indicati nell’Excel vanno a sostituire quelli «vecchi»!




La gestione del Catalogo

Cruscotto di aggiornamento prodotti / servizi sul Mercato Elettronico

__________________ ]
: Caricati con successo 1 items per il meta-prodotto 32323500-8 |

1) Per estrarre la lista dei prodotti / servizi presenti sul catalogo, scegli i metaprodotti da usare come filtro e clicca sul pulsante "Scaricare articoli / modello”.

S Codice MetaProdotto 5 Descrizione S Iniziovalidita & Fine validita & TP. Prodotto 5
T -
[] | 32232000-8 Apparecchiature per videoconferenza 20.04 2018 20.12.2027 FORNITURA
32323500-8 Sistemi di videosorveglianza 20.04.2018 20.12.2027 FORNITURA
[] | 32352000-5 Antenne per telecomunicazioni 20.04.2016 20.12.2027 FORNITURA
[] | 32520000-4 Componenti per sistemi di telecomunicazione | 20.04.2018 20.12.2027 FORNITURA
[] | 32522000-8 Apparecchiature per telecomunicazioni 20.04.2018 20.12.2027 FORNITURA | Scaricare articoli / modello |
[] | 38410000-2 Strumenti di misura 20.04.2018 20.12.2027 FORNITURA

| [Rigal 1)di6| | [ |



La gestione del Catalogo — Confronto dei Cataloghi

* Visualizzazione di tutti gli articoli a catalogo, differenziabili fra forniture e servizi
* Visualizzazione sia degli articoli propri sia degli altri Fornitori
e Possibilita di esegurie operazioni di filtraggio

Visualizza | prodotti del Mercato Elettronico

Visualizzazione catalog
dkz Visualizza catalogo "Fornitura”
@8 Visualizza catalogo "Servizio”




Acquisti Verdi

CAM
CRITERI AMBIENTALI MINIMI

| CAM sono i requisiti ambientali definiti per le varie fasi del processo di
acquisto, volti a individuare la soluzione progettuale, il prodotto o il
servizio migliore sotto il profilo ambientale lungo il ciclo di vita, tenuto
conto della disponibilita di mercato.

Rif. Normativo: ART. 34, D.LGS 50/16.

https://www.minambiente.it/pagina/i-criteri-ambientali-minimi



https://www.minambiente.it/pagina/i-criteri-ambientali-minimi

Acquisti Verdi

CAM
CRITERI AMBIENTALI MINIMI

« Carta- DM 04/04/2013 13/02/14
« Arredi per inferni - DM 1I/01/17 < Arredo urbano - DM 05/02/15
« Veicoli - DM 08/05/12 « Ausili per l'incontinenza - DM 24/12/15
« Servizio ristorazione collettiva - DM < Calzature da lavoro e accessori in pelle
25/07/11 - DM 17/05/18
- Servizio di pulizia per edifici (e « Apparecchiature informatiche da
prodotti per I'igiene) - DM 24/05/12 ufficio (attrezzature elettriche ed
- Prodotti tessili - DM 11/01/17 elettroniche)- DM 13/12/13
- Servizi energetici per edifici - DM * Edilizia - DM 11/10/17
07/03/12 « IlMluminazione pubblica - DM 28/03/18
« Servizio verde pubblico (fornitura « IMluminazione,
piante ornamentali) - DM 13/12/13 riscaldamento/raffrescamento per
. Cartucce e toner - DM 13/02/14 edifici - DM 07/03/12

. Servizio gestione rifiuti urbani - DM ¢ Sanificazione strutture sanitarie - DM
18/10/18




Acquisti Verdi
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MePA - CONSIP

N, . Ministero
H ConSIP @ dell’Economia e delle Finanze ACCEDI

acquistinretepa Programma  (Catalogo Iniziative Bandi Supporto cerca nel portale ...

Le opportunita della nuova
Convenzione sulla gestione
della sicurezza

Risparmi economici, gestione efficace e adeguamenti
tempestivi con la nuova iniziativa per la gestione
integrata della sicurezza sui luoghi di lavoro.

APPROFONDISCI




Dati MePA - CONSIP

Fornitori abilitati

)
In data 5 aprile 2019 risultano abilitate al MePA U
821 Imprese Trentine consip

GRANDE 40

MEDIA 71
PICCOLA 189
TRENTO MICRO 515

ND (Dimensione non
I 3
dichiarata)

Totale 818

* fornitori che hanno fatto almeno una transazione negli anni 2017 e 2018



Dati MePA - CONSIP

TRANSAZIONI E ORDINATO
dagli Enti Trentini

su ViePA 2017 |[29.552.948,63 € 4.630
2018 |22.998.556,78 £ 4.251

BENI 3449 15.670.900,92 €
SERVIZI 754 6.643.094,42 €
LAVORI DI MANUTENZIONE — EDILI 16 210.919,25 €
BSS - BENI E SERVIZI PER LA SANITA 5 185.084,30 €
LAVORI DI MANUTENZIONE - OPERE SPECIALIZZATE 11 135.880,88 €
LAVORI DI MANUTENZIONE — IMPIANTI 6 73.285,01 €
LAVORI DI MANUTENZIONE - STRADALI, FERROVIARI ED AEREI 7 63.140,00 €
LAVORI DI MANUTENZIONE - IDRAULICI, MARITTIMI E RETI GAS 3 16.252,00 €




Attenzioni

OPERARE SUL MERCATO

ELETTRONICO
Cosa occorre?

* Precisione

* Rinnovo ogni 6 mesi delle dichiarazioni rese ai sensi degli artt. 46 e 47
del D.P.R. 445/2000 (requisiti morali)

* Monitoraggio periodico dei canali di comunicazione su cui poggiano i
sistemi (PEC per ME-PAT e «sezione messaggi» per MePA), per Ordini
diretti (OdA), Richieste di offerta (RdO), TD, Inviti a gare telematiche

* Aggiornamento dei cataloghi in conformita alla disponibilita e alle
strategie d’impresa

* (Osservazione delle dinamiche del mercato e dei concorrenti



Il sistema di e-procurement

Mille Riferimenti

Servizi Online
Acquistionline

Mercurio APAC

SRM

ME-PAT

¥

www.mercurio.provincia.tn.it > AREA FORNITORI



http://www.mercurio.provincia.tn.it/

ALCUNE DOMANDE FREQUENTI

- Per poter operare su Mercurio mi e sufficiente la Tessera Sanitaria
attivata per i servizi online?

- Cosa succede se non rinnovo entro il termine le Dichiarazioni rilasciate
in fase di abilitazione?

- Vengo avvisato della scadenza semestrale delle dichiarazioni?
- Come modifico i dati di registrazione?

- Come recupero le credenziali di accesso a Mercurio?
- Posso non compilare Catalogo e rispondere solo alle Rdo?

Altre domande??



Punto Impresa Digitale

¢ DUNTO
!
Impresd
Ul l(\; |Ld lt

CAMERA
Camera di Commercio I.A.A. di Trento DI COMMERCIO
ia Calepina, 13 - Trento INDUSTRIA
via Lalepina, , ARTIGIANATO
www.th.camcom.it E AGRICOLTURA
mail: impresadigitale@tn.camcom.it DI TRENTO

Telefono: 0461.887251

Pronti all’impresa


mailto:impresadigitale@tn.camcom.it

GRAZIE




