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I.  PREMESSA

Il piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio, previsto dagli artt. 19 e ss. del d.lgs 91 del 31 maggio
2011, trova la propria compiuta regolamentazione all’interno del Decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri di data 18 settembre 2012 ed e finalizzato ad “illustrare gli obiettivi della spesa, misurarne i risultati
e monitorarne I’effettivo andamento in termini di servizi forniti e di interventi realizzati” .

Il presente documento si inserisce in questo senso a pieno titolo nel piu generale processo di miglioramento
dell’amministrazione pubblica a vantaggio di cittadini ed imprese, che negli ultimi anni & divenuto obiettivo
prioritario dell’azione di governo, sull’assunto che un’amministrazione efficiente ed efficace sia elemento di
centrale importanza per favorire lo sviluppo della competitivita del Paese e la ripresa del relativo sistema
economico.

Anche nell’elaborazione del presente Piano degli indicatori, al pari del documento approvato lo scorso
esercizio, si @ prestata particolare attenzione all’esigenza di garantirne il coordinamento con le previsioni del
vigente Piano di Miglioramento (triennio 2019-2021), approvato con deliberazione della Giunta camerale nr.
4 didata 18 gennaio 2019. Il presente documento potra essere aggiornato, contestualmente all’approvazione
del documento di assestamento del preventivo economico, anche per recepire le variazioni che dovessero
essere apportate con il Piano di Miglioramento per il triennio 2020-2022.



Il. QUADRO ISTITUZIONALE DI RIFERIMENTO

La Camera di Commercio € un ente autonomo di diritto pubblico a struttura rappresentativa, dotato di
personalita giuridica e di autonomia funzionale e titolare di funzioni di interesse generale per il sistema delle
imprese della Provincia di Trento. L'ordinamento, le competenze e la composizione degli Organi di vertice
dell’Ente camerale trentino sono normati dalla Regione Trentino Alto-Adige, rispettivamente con il D.P.Reg.
12 dicembre 2007, n. 9/L e ss. mm. e con il D.P.Reg. 20 novembre 2007 n. 8/L e ss. mm. Il quadro
ordinamentale si completa infine con lo Statuto camerale.

L'art. 13 dello statuto camerale individua come Organi di indirizzo e di governo della Camera di Commercio
di Trento il Consiglio, insediatosi in data 7 agosto 2019 e composto da 48 consiglieri (45 in rappresentanza
dei settori economici di rilevante interesse locale e 3 in rappresentanza delle organizzazioni sindacali, dei
consumatori e dei liberi professionisti), la Giunta, composta da 12 membri (ivi compreso il Presidente), il
Presidente ed il Collegio dei Revisori dei Conti.

La Camera di Commercio di Trento & organizzata, a far data dal 1 gennaio 2018, in tre Aree dirigenziali,
coordinate dal Segretario Generale — che svolge le funzioni di vertice dell’Amministrazione ed é il
responsabile del personale camerale — e dirette dai relativi dirigenti, alle quali fanno capo i Servizi e gli Uffici
dell’Ente. Al 31 ottobre 2019 prestano servizio presso I'Ente camerale 106 dipendenti, 3 dirigenti e 2
tirocinanti del percorso di tirocinio di orientamento e formazione, di cui alla Convenzione sottoscritta con
I’Agenzia del Lavoro ai sensi dell’art. 4 bis della legge provinciale 16 giugno 1983, n. 19.

La Camera di Commercio di Trento si articola inoltre in un’Azienda Speciale, Accademia di Impresa che si
occupa della progettazione e realizzazione di corsi volti alla formazione professionale, alla qualificazione e
all’aggiornamento degli operatori economici e turistici. Le sue azioni formative si strutturano nelle seguenti
aree di attivita: formazione abilitante alle professioni che prevedono l'iscrizione ai ruoli presso la Camera di
Commercio e formazione continua per lo sviluppo delle competenze degli operatori economici.

Relativamente alle norme che disciplinano il funzionamento dell’attivita amministrativa, si osserva come il
differente riparto di competenze tra Stato Regioni e Province, previsto entro lo Statuto di Autonomia della
Regione Trentino-Alto Adige Adige (D.P.R. 31 agosto 1972 n. 670) abbia segnato a livello locale (in special
modo nell’ultimo decennio) una differente — e pit conforme alle peculiarita e specificita territoriali —
caratterizzazione di alcuni adempimenti a carico delle amministrazioni pubbliche, connessi in particolare alla
volonta di concorrere agli obiettivi di contenimento della spesa pubblica definiti a livello centrale (c.d.
spending-review), alle modalita di misurazione e valutazione della performance dell’Ente, agli obiettivi di
trasparenza, nonché alle procedure in materia di lavori, servizi e forniture.

Ai sensi dell’art. 79 dello Statuto di autonomia, compete ad esempio alla Provincia Autonoma di Trento la
definizione della misura del concorso dell’Ente camerale agli obiettivi di contenimento della spesa pubblica,
nonché la vigilanza sul rispetto del patto di stabilita. Tale competenza e esercitata dall’'Ente provinciale
mediante I'emanazione di apposite direttive e la successiva presa d’atto della conformita alle stesse del
preventivo economico e del bilancio camerale. Il rispetto degli obiettivi cosi definiti ha in particolare
comportato, a far tempo dall’esercizio 2009, una sensibile riduzione degli oneri di funzionamento dell’Ente
camerale, nonché la previsione del blocco dei costi di personale dipendente, il cui conseguimento & stato
possibile grazie ad un processo di efficientamento interno delle strutture, sia in termini di digitalizzazione e
semplificazione delle procedure, che in termini di rafforzamento delle competenze interne e
razionalizzazione dell’organizzazione degli Uffici.



Sempre in un’ottica di miglioramento interno, 'Ente camerale ha provveduto — in attuazione dell’art. 1
comma 1-ter della L.R. 3/2000 (introdotto con L.R. 4/2011) — all’approvazione del proprio Piano triennale di
Miglioramento, annualmente aggiornato, entro il quale sono stati in particolare definiti gli obiettivi di
miglioramento delle attivita dell’Ente.

L’Ente camerale ha inoltre reso il proprio sito internet conforme alle disposizioni in materia di trasparenza e,
in materia di anticorruzione ha dato corso agli adempimenti previsti dalla I. 190/2012, nominando il
Segretario Generale “Responsabile della prevenzione della corruzione” e adottando il Piano triennale di
prevenzione della corruzione e della trasparenza, aggiornato annualmente.



lll. CONTESTO ECONOMICO

Gli effetti dei dazi imposti dagli Usa e delle contromisure attivate dai paesi coinvolti, fattori geopolitici
destabilizzanti (quali la Brexit e la crisi politica in Argentina e Venezuela) e il rallentamento dell’economia
cinese, continuano a influenzare negativamente il ciclo e il commercio mondiale. Gli scambi internazionali di
merci nei primi otto mesi del 2019 hanno subito una contrazione dello 0,4% rispetto all’lanno precedente,
mentre, le recenti sanzioni imposte dagli Stati Uniti su 7,5 miliardi di dollari di importazioni dall’Unione
europea avranno effetti negativi rilevanti sulle esportazioni dell’area. Si inizia dunque a prefigurare il rischio
che la decelerazione in corso della domanda mondiale, venga trasmessa al breve periodo.

In tale contesto, la politica monetaria negli Stati Uniti € rimasta espansiva. Nella prima meta dell’anno la
crescita del paese ha continuato ad essere trainata dai consumi, mentre gli investimenti fissi e le esportazioni
nette hanno fornito un contributo negativo. Nei prossimi mesi la fase espansiva & attesa su ritmi pil moderati.

Nell’area euro, la debolezza della spesa per i consumi e delle esportazioni sono state le principali cause del
rallentamento del Pil nel secondo trimestre (cresciuto in termini congiunturali dello 0,2% rispetto allo 0,4%
del primo trimestre). Nonostante la decelerazione dell’attivita economica, il mercato del lavoro dell’area &
risultato, tuttavia, ancora vivace e il tasso di disoccupazione si & stabilizzato nei ultimi mesi sui livelli piu bassi
degli ultimi dieci anni. A settembre I’'Economic sentiment indicator (ESI) ha registrato un nuovo segnale
negativo dovuto al forte calo della fiducia nel comparto manifatturiero, nel commercio al dettaglio e nelle
costruzioni.

Nel complesso, la crescita economica dell’area euro & attesa in rallentamento. Secondo le previsioni
elaborate da Eurostat, al termine del 2019 il Pil dell’Eurozona dovrebbe segnare un aumento pari all’'1,2% e
anche per il 2020 le previsioni (+1,4%) non mostrano evidenti inversioni di tendenza. | consumi privati,
sostenuti dall’landamento ancora positivo del mercato del lavoro, costituiranno il principale fattore di
crescita.

Secondo il Fmi la crescita dell’economia italiana nel 2019 sara pari a zero, mentre, segnera un +0,5% nel 2020.
Pesano il calo dei consumi, un minor stimolo alla crescita da parte delle politiche di bilancio e la congiuntura
internazionale. A luglio il fatturato dell’industria si € contratto (-0,5%) ed anche la produzione del settore
delle costruzioni e risultata stagnante. Le prospettive per i prossimi mesi sembrano orientate ad una
sostanziale persistenza dell’attuale fase di debolezza del ciclo economico. Nonostante la fase di incertezza,
gli indicatori del mercato del lavoro dal lato dell’offerta hanno mantenuto un verso positivo. Secondo la
rilevazione sulle forze di lavoro, nel secondo trimestre del 2019 il numero di persone occupate & cresciuto in

termini congiunturali dello 0,6% mentre il tasso di occupazione dello 0,3%.

Per quanto riguarda la provincia di Trento, i dati rilevati dall’Ufficio Studi e ricerche della Camera di
Commercio di Trento nel secondo trimestre dell’anno confermano il rallentamento dell’economia provinciale
gia individuato ad inizio anno. Tale rallentamento, tuttavia, risulta meno marcato di quanto evidenziato a
livello nazionale. Il fatturato complessivo dei settori esaminati & cresciuto nel secondo trimestre dell’1,8% su
base tendenziale. | settori che si sono caratterizzati per una variazione decisamente positiva del fatturato su
base tendenziale sono stati il commercio, al dettaglio (+6,3%) e all'ingrosso (+6,1%), i servizi alle imprese
(+5,0%) e il comparto estrattivo (+3,5%). Il comparto manifatturiero ha evidenziato una crescita molto
contenuta (+0,8%), mentre i settori che si sono caratterizzati per una contrazione dei ricavi delle vendite sono
stati trasporti (-3,3%) e le costruzioni (-5,9%).



Nel secondo trimestre e rimasto ancora positivo il contributo della domanda interna, locale e nazionale,
mentre il dato delle esportazioni risulta di piu difficile lettura, perché se da un lato e evidente che I'export
rallenta decisamente la propria crescita, dall’altro € comunque necessario considerare che il valore assoluto
delle vendite all’estero continua a mantenersi su livelli record.

| dati sull’occupazione sono in linea con quelli rilevati nel primo trimestre dell’anno. Dopo la sensibile crescita
degli addetti evidenziata in tutti i trimestri del 2018, in questa prima meta dell’anno si riscontra invece una
lieve contrazione, che interessa circa meta dei settori esaminati e le imprese di piu piccola dimensione, con
meno di 10 addetti.

Nonostante la situazione congiunturale rimanga piuttosto precaria, i giudizi degli imprenditori, sia in termini
attuali che in termini prospettici, si mantengono decisamente favorevoli. Inoltre, il dato sugli ordinativi,
valido indicatore previsivo, rimane anch’esso su ora decisamente positivo.

In sintesi, il sistema economico locale sembra reagire meglio in questa fase di rallentamento economico
rispetto alla media nazionale; tuttavia, le previsioni per i prossimi mesi rimangono ancora decisamente
incerte e inevitabilmente influenzate dall’evoluzione del contesto internazionale e italiano.
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